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REQUISIÇÃO DE MEDICAMENTOS

OBJETIVOS
Padronizar o processo de requisição de medicamentos por meio do

sistema informatizado, garantindo segurança, rastreabilidade e agilidade no

atendimento das solicitações.

DEFINIÇÃO
A requisição de medicamentos é o processo eletrônico realizado no

sistema informatizado para solicitar à Farmácia Central o fornecimento de

medicamentos destinados ao abastecimento das farmácias instaladas nas

Unidades de Saúde, para o atendimento das prescrições e demanda local.

PROCEDIMENTO
 Acessar o sistema utilizando usuário e senha, selecionar a unidade ou

setor correspondente.

 Acessar o menu de Requisição de Medicamentos.

 Clicar em “ìncluir”

 Selecionar a unidade de destino (a qual a solicitação será enviada)

Centro de saúde de mauá da serra com numeração 1, e o local de

armazenamento com o número 2 (Farmácia/dispensação)

 Logo após clicar no botão “itens” para incluir os medicamentos

 Pesquisar o medicamento pelo nome ou código.

 Selecionar o medicamento desejado.

 Informar a quantidade necessária, observando o consumo da unidade e

os níveis de estoque.

 Repetir o procedimento para todos os medicamentos necessários.

 Conferir todos os medicamentos e quantidades incluídos na requisição.

 Verificar se não há itens duplicados ou informações incorretas.

 Confirmar e enviar a requisição para a Farmácia.

 Registrar ou anotar o número da requisição, quando disponível.

 Acompanhar o status da solicitação no sistema.

 Em caso de pendências, indisponibilidade de medicamentos ou

necessidade de alteração, entrar em contato com a Farmácia.
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OBSERVAÇÕES
 Solicitar apenas medicamentos necessários para o abastecimento da

unidade.

 Conferir atentamente medicamento, apresentação, concentração e

quantidade antes do envio.

 Evitar requisições duplicadas.
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