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CADASTRO DO PACIENTE E DISPENSAGAO DOS MEDICAMENTOS CONTIDOS NOS
PROTOCOLOS MUNICIPAL

OBJETIVOS
Padronizar o cadastro do paciente solicitante e dispensacdo dos medicamentos
contidos nos protocolos municipal.

DEFINICAO
O cadastro e a dispensacéo realizados de forma igualitaria por todos os farmacéuticos

e auxiliares evita o erro e o mau atendimento ao paciente.

PROCEDIMENTO
1. Cadastro para fornecimento do Metilfenidato:

1.1 Verificar se o paciente esta cadastrado no sistema de saude municipal (IDS) e em
companhamento regular por equipe especializada.
1.2 Confirmar a idade do paciente e o CID, conforme protocolo deve ser: de 7 a 17 anos 11
meses e 29 dias, com hipétese diagndstica de Déficit de Atencao e Hiperatividade.
1.3 Solicitar ao paciente:
e Formulario especifico de solicitacado, previamente fornecido pela farmacia
e Prescricdo médica feita por neurologista, psiquiatra ou por equipe vinculada
a ambulatorio especializado em saude mental/neurodesenvolvimento,
e Copia do CPF, comprovante de residéncia e cartdo nacional do SUS.
1.4 Conferir se todas as informagdes estao corretas, como o preenchimento do formulario e
da receita. Se afirmativo, realizar o preenchimento do documento para forncecimento de
medicamentos contidos nos protocolos municipal (Anexo 1) e proceder com a dispensagao
da medicagao.
1.5 O documento para fornecimento devera ficar a 1° via na farmacia anexada junto ao

cadastro e a 2° via entregue para o paciente.

2. Cadastro para fornecimento do Risperidona e Lamotrigina:

2.1 Verificar se o paciente esta cadastrado no sistema de saude municipal (IDS) e em
companhamento regular por equipe especializada.
2.2 Confirmar o CID, se o paciente se enquadrara pelo CEAF ou nao

2.3 Processeguir conforme item 1.3 adiante.
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3. Dispensacao

3.1 Solicitar documento de forncecimento de medicamento do paciente (Anexo |) e receita
médica.

3.2 Conferir se contém todas as informacdes e se estdo corretas, com especial atengao a
prescricdo médica. Verificar nome do paciente, nome do medicamento, posologia,

assinatura e carimbo do médico, data da receita e sua validade. Ndo dispensar medicamento

sem prescricdo médica devidamente preenchida.

3.3 Proceder com dispensacao em sistema informatizado IDS
3.4 Digitar o PC, nome ou CPF do paciente e o médico solicitante. Clicar em itens e em

Incluir.

BrEA=20

Novidades da Versdo  Saidas de Insumos ™
Pesquisa  Manutengdo *
saida  Itens prertoce

Unidade: 1- GENTRO MUNICIPAL DE SAUDE DE MAUA DA SERRA

Local 2- FARMACIA\\

Cédigo: Transfer
Data da Saida: 19/09/2025
Nimero/Ano: 1| 2038

Insumo: Aplicagao de Vacinas: Frasco de Aplicagio:
rio da Saida: 0%16:51
[} Consumo Proprio / Outras Movimentagdes Origem:  Movimentagso de insumos

Operacdio: 4- SAIDA PARA USUARIOS ® ~ A Q|0 Portador () Declaragéo de Comparecimento

u: v+ AQ
Bairro: 32- CENTRO Ndmero: 1153
Tipo de Parentesco: C.PF do Portador:
{09:16:53 90 - ESTELA APARECIDA PLATH 93 ESTELA APARECIDA PLATH 1 - CENTRO MUNICIPAL DE SAUDE DE MAUA DA SERRA 2- FARMACIA \\ DISPENSAGAO

3.5 Incluir a medicacao e a quantidade solicitada em prescricdo médica. Clicar em gravar e

fecher. E gravar novamente




Secretaria Municipal de Saude Procedimento Operacional Padrao Pagina 3 de 5

Maua da Serra

. = . e
FrEes EAeEs de Cadastro e dispensacao dos medicamentos POP n° 15

dos protocolos municipal

Saldo Total

wisio:

3.6 Clicar em Pesquisa, encontrar a dispensacéao realizada através de Campos e Filtro.

Podendo essa pesquisa ser feita através do PC ou data.

ogbebaren

(7~ T¢ oo [y s e onon

3.7 Abrir a dispensacéo, clicar em Imprimir e fornecer o documento para o paciente ou
responsavel assinar.

3.8 Pegar o medicamento no estoque, conferindo o nome do medicamento, dose, lote e data
de validade e dispensa-lo ao paciente realizando as orientagdes necessarias.

3.9 Anexar a prescricdo ao documento de dispensacido e armazenar em pasta previamente

elaborada com todos os arquivos do referido paciente.
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Caso seja verificado que a dispensacgao se encontra no ultimo més de vigéncia, € imperativo
fornecer ao paciente o Formulario especifico de solicitagao, orientando-o a apresenta-lo ao

meédico para que este o preencha novamente, retornando a farmacia a fim de proceder com a

renovacao do cadastro.

Nome Assinatura Data
Elaborado por: Estela Aparecida Plath 19/09/2025
Aprovado por: Andrielly Karine Batista 26/09/2025
Atualizado por:




Secretaria Municipal de Saude

Maua da Serra
Farmacia Basica Municipal

Procedimento Operacional Padrao Pagina 5 de 5

Cadastro e dispensagao dos medicamentos POP n° 15

dos protocolos municipal

Anexo |

L iy | .
DaSAUDE \LA) SUSmwm::.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
GESTAOQ 2025-2028

A MAUA DA SERFEA)...o

12 VIA FARMACIA

DOCUMENTO PARA FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS CONTIDOS EM PROTOCOLOS MUNICIPAL

( ) Primeiro cadastro ( ) Renovagao

IDENTIFICAGAO DO USUARIO

Nome: CNS:
CPF:
Nome Mae:
Data:
MEDICAMENTOS SOLICITADOS
MEDICAMENTO QUANTIDADE MENSAL
VIGENCIA DO CADASTRO: /| A_ |
ASSINATURA DO PROFISSIONAL:
B carine o ol
84 SAUDE SUS I,
@ PERTODEVOCE Tt o .

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
GESTAO 2025-2028
2° VIA PACIENTE

DOCUMENTO PARA FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS CONTIDOS EM PROTOCOLOS MUNICIPAL

( ) Primeiro cadastro ( ) Renovacgao

IDENTIFICAGAO DO USUARIO

Nome: CNS:
CPF:
Nome Mae:
Data:
MEDICAMENTOS SOLICITADOS
MEDICAMENTO QUANTIDADE MENSAL
VIGENCIA DO CADASTRO: / A /

ASSINATURA DO PROFISSIONAL:

OBRIGATORIO A APRESENTACAO DESTE NA FARMACIA

PARA A RETIRADA DA MEDICACAO!
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